INTERSTATE RESOURCES INC (IRI)

“Celebrando 25 Afos”
Antoine N. Frem, Presidente y Director General

Cuando celebramos 25 afios de la propiedad de familia Frem del Grupo de Recursos
Interstate de Compaiiias, y cuando nos acercamos a la temporada de vacaciones, me
gustaria expresar - de parte de la familia - mi apreciacion sentida para el trabajo dificil y
logros de los empleados en Interstate. Hace poco, Indevco celebr6 su 50 aniversario y not6
que Interstate, justo como el resto de Indevco, ha combinado la vision empresarial y el
talento industrial con una filosofia de encontrar soluciones comerciales practicas que
sirven bien nuestras comunidades y clientes.

El espiritu de nuestro fundador, Georges Frem, puede ser visto en el éxito de los miembros
de nuestra organizacién. Georges crey6 en “el Mando de Criado” que tiene la obligacién
moral de desarrollar a los miembros de la organizacion y servir sus comunidades. Estamos
orgullosos seguir realizando y realizar{comprender} su suefio, y le agradecemos por ser
una parte de nuestra familia. El Frems y los miembros de los Interstatees tienen valores
compartidos fuertes que siguen reforzando las obligaciones entre nosotros. Muchos jalones
han sido alcanzados durante los 25 afios pasados - logros que han sido posibles gracias a su
dedicacion y compromiso, asi como al concepto de direccién de corazon de familia y
filosofia de permanecer visibles y cerca del negocio, al mismo tiempo respetando la cadena
de la orden. Estoy sobre todo orgulloso de la zancada que usted ha hecho en el
mejoramiento de la seguridad cada afio y estar en la cumbre quartile para nuestra
industria.

Mientras muchos, si no el mas, de nuestros competidores han cambiado manos durante el
ultimo cuarto del siglo, Interstate han disfrutado de una propiedad estable y la base de
mando, esencial al contrato de un seguro de la continuidad en interpretacién, crecimiento,
practicas de direccidn, asi como carreras mucho tiempo provechosas para todos sus
empleados. Este es atestiguado por el hecho que muchas de las personas que actualmente
trabajan en Interstate son segundos empleados de generacion, después en los pasos de sus
padres o mayores; hemos visto hasta a terceros empleados de generacion en los pocos afios
pasados. Cuando unos han declarado muchas veces antes, "Nuestros empleados se hacen la
familia y nuestras familias se hacen empleados. ;" Estoy muy contento y orgulloso que, en
Interstate hoy, tenemos a 41 empleados que tienen mas de 25 afios del servicio!

Desde el junio de 1982, la Familia Frem ha estado invirtiendo pesadamente en el
crecimiento del grupo Interstate en los Estados Unidos. La capacidad de las fabricas de
papel ha aumentado de aproximadamente 550 TPD a mas que dos veces aquel nimero. Las



operaciones que se convierten se han doblado a casi 2.5 mil millones de pies cuadrados.
Ademas, el grupo Interstate ahora tiene a mas de 900 empleados. Mientras Indevco ha
alcanzado a 7,500 empleados en 47 compafifas por todo el mundo, nuestra presencia en los
Estados Unidos es no debido a oportunidades comerciales, que son abundantes mundial,
pero debido a nuestra creencia en la gran Gente americana y Nacién y los valores de sus
Padres de Fundacién, que eran muy queridos a nuestro fundador Georges Frem. Somos
cometidos al crecimiento continuo y el futuro de Interstate, como evidenciado en las
inversiones principales en curso. El Indevco, asi como Interstate, seguira también nuestro
trabajo filantrépico en las comunidades donde nuestros empleados viven y trabajo, tanto
en los Estados Unidos como en otra parte.

iFelicidades a cada uno de ustedes y sus familias para una maravillosa temporada de
vacaciones y un pacifico, préspero, y iFeliz Ao Nuevo !

“Severidad de Heridas en un Bajo Absoluto”

Una medida importante de la seguridad de nuestros empleados es la severidad de las
heridas que ocurren. La severidad es medida por el numero de dias de trabajo perdidos que
son el resultado de las heridas de este afio. Hubo 29 heridas hasta ahora este afio - el
mismo numero durante todo afio pasado, sin embargo, s6lo 12 de las heridas eran bastante
severas para causar cualquier dia perdido. El afio pasado, habia 16 heridas que causaron
dias perdidos.

El nimero total de dias perdidos este afio hasta ahora es 289 - un absoluto bajo para la
compaiifa. El afio pasado, habia 693 dias perdidos. La tabla debajo de espectaculos el
registro que vuelve 6 ainos.

YEAR # DIAS PERDIERON
2002 1598
2003 417
2004 403
2005 383
2006 693
2007 289

Cada herida es evitable. No hay ningunas heridas "seguras”, entonces el nimero de heridas
total es la medida primaria de la seguridad, pero después en la importancia es la severidad.
Cuando usted puede ver de la carta, los empleados de los Interstatees han hecho mejoras
sustanciales de la seguridad. Ademas de tener los mejores afios de seguridad en la historia
de la compafiia durante los tres afios pasados (medido por el precio de heridas total), hubo
una reduccién gradual de la severidad que ha resultado en el que tenemos dos de los tres
mejores afios alguna vez en los ultimos tres.



El objetivo de seguridad en Interstate es que cada empleado llegara al trabajo sin peligro y
se ira a casa ileso. Esto es nuestra intencion que cada empleado tendra un dia seguro y
volvera a su/su familia sin perder cualquier tiempo necesario de apoyarlos. Los objetivos
son similares y hablan a la necesidad de todos nosotros para tener extra cuidado siempre.

iSi trabajar o en casa, siempre haga la cosa derecha y SER SEGURO! jTenemos un modo
largo de ir para alcanzar nuestro objetivo de la seguridad perfecta, pero nos ponemos alli
...thanks a sus esfuerzos!

“Verano de Exitos de Seguridad”

Recientemente, los empleados de muchos de los afiliados celebraron su “Verano de la
Seguridad.” Cada posicion intentaba tener un verano sin herida, tradicionalmente nuestro
periodo de tiempo mas dificil para la seguridad. Los afiliados siguientes tenian heridas cero
todo el verano:

. United Corrstack

. Interstate Container- Lowell

. Interstate Container - Cambridge
. Interstate Container - Fitchburg
. Interstate Container - Brunswick

Para divertirse, cada posicion tenia una comida proveida comida, los elogios de la Oficina
Corporativa, y proporcioné camisetas o sombreros a todos los empleados.

iLas felicitaciones a todos - mantienen el trabajo de seguridad bueno! ;Tres de los afiliados -
UCI, ICF, e ICB - son la herida libre{gratis} para el afio! ;Y el ICL ha sido la herida
libre{gratis} desde mayo!

“Interstate Container- Brunswick Bate un Record de Compaiiia Absoluto para la
Seguridad”

El 21 de noviembre, ICB baten un nuevo record de compafiia durante dias consecutivos sin
heridas de perder-dias. jEsto ha sido 1,359 dias desde el dltimo - un periodo de tiempo de 3
y afios 34! El sostenedor de registro anterior era ICF. jGracias al conocimiento de seguridad
del Norte empleados de Brunswick, ellos pueden tener nunca una herida de perder-dias
otra vez! jAl menos, es lo que ellos dicen!

iFelicitaciones a la estrella de seguridad de la compafiia! jLas gracias y mantienen el trabajo
bueno!



Llegar a conocer el Uno al Otro:

Pam Alder son, Ayudante Ejecutivo a Oficial Financiero Principal (CFO), es responsable del
apoyo administrativo al CFO y el Departamento de Finanza. Ademés, ella rastrea Peticiones de
Gastos de Capital (RCES) y Solicita para el Crédito, y proporciona el apoyo al resto de la oficina
corporativa como necesario. Pam tiene un grado de Socios en la Administracion de Empresay un
grado de Licenciado en artes en inglés. Ella creci6 en Floriday actualmente reside en Algjandria,
VA. Pam ha sido empleada por Interstate desde el julio de 2004. jElladice que ella“traté de
retirarse cuando ella 'y su familia planeaban moverse a Florida, pero ellos decidieron
permanecer en el area de corriente continua y ella sélo{justo} no podia quedarse en casa!” Pam
esta casada con un servicio activo oficial Naval y tiene a una hija, Elizabeth, que reside cercaen
Maryland. Cuando preguntado lo que le gusta mejor sobre el grupo Interstate, Pam declar6 que
“todos |os afiliados parecen trabajar juntos para producir productos de calidad en un coste
manera eficiente. Yo realmente como el trabajo en equipo en mi departamento.”

En los afios proximos, Pam preve “hacerse Interstate el lider de contenedor acanalado del
Nordeste, y la envidia de otros fabricantes de papel, debido a nuestros esfuerzos en
sostenibilidad y combustibles reciclados.”

“IT esTodo Sobrela Informacion”

Jerry Clark, Gerente Corporativodel T

Lamayor parte de nosotros usan nuestros escritorios y ordenadores portétiles para comunicarse
por €l correo electrénico, pero cada vez mas usan dispositivos portatiles, como una Zarzamora.
i Esté consciente que estos dispositivos portéatiles tienen limitaciones en lainspeccion de
accesoriosy ellos carecen del control de ortografial Por favor examine las pautas abajo y
guardelos en la consideracién escribiendo € correo electrénico. Ellos son de valor atodos
nosotrosy que deberiamos poner en practica.

Algunas mismas pautas para el correo electronico son también apropiadas formando la
correspondencia escrita. Todas nuestras palabras - si dicho, escrito en una cartaformal, o en un
correo electronico - son usados para la comunicacion. Déjenos asegurarse que Nnos comuni camos
en una manera apropiada, clara, y considerada que refleja nuestro persona y estandares de
Compafiay valores.

1. Declarar los hechosy excluir laemocién. Laemocion puede ser interpretada mal y
puede poner en peligro laintencion original y € contenido del correo el ectronico.

2. Lasaperturasy los cierres deberian ser usados en el contacto inicial y primera respuesta.
L as respuestas no tienen que contener aperturasy cierres.

3. El contacto inicial deberiaincluir toda nuestrainformacion de contacto. (Sugerencia:
Construya una tarjeta de contacto usada para €l accesorio con todalainformacion de
contacto apropiadaincluida en latarjeta.)



4. De respuestas de Oficina deberia ser SIEMPRE usado para ausencias ampliadas o
inesperadas (es decir, vacaciones, el cambio de horas, enfermedad, etc.).

Respuestas:

e El tiempo de vuelta deberia ser unas horas de pareja después del recibo de un
correo el ectronico. Una respuesta apropiada deberia ser dada, aun si tenemos que
investigar larespuesta, informar al menos al individuo que hemos recibido la
peticion y darles un objetivo esperado para una respuesta.

e Leeryreleer lapreguntay, antes de responderse, asegurese que hemos
contestado la pregunta.

e No asumir que tenemos que justificar algo - solo declaran los hechos.

6. Direccion a correo electronico:

o

e TO: deberiair ala persona designada para ser responsable del sujeto del correo
electronico.

e CC: deberiair aagquellos que tienen un interés concedido o pueden contribuirse.

e “Bcc:” deberiaser evitado.

e “Subject:” deberiareflgar siempre exactamente el temadel correo e ectronico.

7. Si unacuestion no es resuelta después de 3 correos el ectrénicos, seriamente piense

recoger €l teléfono pararesolverlo. (1 remitente arecipiente, 2 recipiente aremitente, 3
remitente a recipiente; ningunos juegos adicional es de cambios).

8. Lasfuentes usadas en la correspondencia deberian ser universalesy faciles paraleer.

9. Eliminar todas |as blasfemias.

10. Los correos €l ectronicos deberian ser guardados tan cortos como posibles.

11. Todos los correos electrénicos deberian ser escritos dentro de pautas de Compafia que
pertenecen ala conducta profesional.

Si le gustara una copia electrénica de estas pautas, por favor avisemey selo enviaré. S usted
tiene sugerencias adicionales o recomendaciones, por favor envieme agquellos también e
incorporaréy distribuiré.

Como siempre, por favor pdngase en contacto conmigo directamente con cualquier
preocupacior{ interés} o preguntas que usted puede tener acercade I T. Telefonee: 912.884.3371
ext. 388 o correo electronico en jerry.clark@iripaper.com.

Cuando esto viene a nuestros recursos de calcular, piense CLEAR: Cuidadoso, Legal, Etico, y
Responsable.

IT estodo sobre lainformacién - recogimiento de ello, masajeandol o, relatdndolo, analizandolo -
aumentar la eficacia, mejorar latoma de decisiones, y realzar lainterpretacion.

El Correo electronico que Corrige las pruebasdela Lista de comprobacion Antesde la
Golpeadura Envia:

1. ¢Hacomprobado usted alguna ortografia, puntuacidn, o errores gramaticales?
2. ¢Sus hechos son correctos?
3. ¢Haverificado dos veces usted alguna fechaincluida, dias, y tiempos?



¢(Prometen a todos documentos atados?

¢Es el contenido de su mensgje relacionado con el negocio?

¢El correo electrdnico es apropiado para enviar acada uno alalista?
¢Haencontrado usted todas las exigencias de confidencialidad?
¢Empareja su tono el sujeto y su auditorio?

¢Lalinea sustancial es apropiada para el contenido de su correo electronico?

10 ¢Se separa alguno de su mensgj e parecen emociona mente cobrados{ cargados} u
ofensivos?

11. ¢Haincluido usted todo que su auditorio tiene que saber{ conocer} ?
12. ¢Sigue su correo electrénico una progresion l6gica?

13. ¢Essu correo electrénico demasiado largo o demasiado corto?

14. ¢:Su material es oportuno?

15. ¢Saben todos los recipientes qué hacer en respuesta a su correo electronico?
16. ¢Cbémo siente usted cuando usted lee €l correo electrénico?
17. ¢Seriacdémodo usted con los contenido del correo el ectronico hecho publico?

© oo N U

AF&PA Adopcion de Nuevo Sistema de Premio de Seguridad Propuesto por
Interstate”

Durante muchos afos, el AF&PA ha reconocido las compafiias safest y sus instalaciones
individuales con premios anuales; sin embargo, el sistema para determinar a los
ganadores era, en parte, una loteria basada en el nimero de horas trabaj6. Como
consiguiente, en “el molino primario” categoria, por ejemplo, s6lo cuatro compafiias
recibirian el premio - aun si un nimero mas grande no tuviera ningunas heridas en un
afio civil. Los cuatro elegidos eran los mas grandes en cuatro categorias "de tamafio"
arbitrarias. Interstate propuso una revision del sistema que las otras compaifiias en la
industria apoyan y se haran el nuevo método.

En el futuro, todas las plantas y los molinos de compafiias de miembro que no tienen
ningunas heridas en un afio civil recibirdn un premio que reconoce este logro. Si quince
molinos no tienen ningunas heridas, todos recibiran el premio - no justo cuatro de ellos.
De esta manera, el AF&PA es capaz de promover en publico las mejores practicas en
nuestra industria y mostrar al mundo todos sus miembros acertados, mas bien que
justo unos cuantos.

Ademas, la practica existente del reconocimiento cada afio las compainias y sus
instalaciones sin heridas de perder-dias seguira. En esta categoria, el AF&PA reconocia
ya todas las compaiiias acertadas.

En una materia relacionada, el AF&PA ha adoptado también la oferta Interstate para
relatar que las estadisticas de seguridad de industria a participantes en la revision



anual en una hoja de cdlculo, en vez “del papel copian s6lo” el formato del pasado. Este
hara la informacién mas significativa para objetivos de medir quartiles y otros datos de
interpretacidn relativos que las compafiias estan interesadas en la obtencion.

“Director de Departamento de Formaciéon en Conductas de Indevco
Dos Seminarios de Entrenamiento en Interstate”

“Asuntos de Tiempo”

¢;Si estuviéramos en el proceso de hacer algo importante para nosotros - como el gozo de
un pasatiempo como pesca o Reading, o gastos del tiempo "de calidad" con nuestra familia -
a gustaria nosotros tener mas horas en el dia para ello? ;Y si trabajdaramos mucho sobre
nuestra carrera y buscdramos un poco mas tiempo para estudiar, conseguir el trabajo
hecho, o cavar mas profundo en un problema interesante en el trabajo?

iSofiamos con lo que harfamos si solo tuviéramos mas tiempo! Pero hay s6lo 24 horas en
cada dia y ellos parecen ser consumidos antes de que podamos llevar a cabo todo que
queremos a. jHay so6lo 24 horas en un dia, pero como bien usamos aquellas horas, y que
bueno estamos en el ahorro del tiempo gastado, crea el tiempo suplementario que
podemos buscar!

A finales de julio este afio, un grupo de empleados de multiples afiliados asistié a un
antiguo “seminario” de Asuntos de Tiempo en la Reading para aprender algunos
fundamentos del tiempo gerente de modo que los objetivos personales y profesionales
pudieran hacerse mas alcanzables. Las conferencias y la practica en la evitacion de
derrochadores de tiempo, que se concentran en las cosas que importan el mas en un dia,
organizando la vida de alguien, y otras habilidades fueron aprendidas.

El curso fue sostenido en Reading, PA, y fue conducido por Youssef Khoury, la Director del
Departamento de Formacién en INDEVCO en Libano. El Youssef personalmente desarrolld
“el curso” de Asuntos de Tiempo y es el autor del "sistema de diario” de Asuntos de Tiempo
extensamente usado de organizar diariamente, semanario, mensualmente, y trabajo anual y
tiempo personal.

El entrenamiento fue asistida por los empleados siguientes:

Ann Patton Kathy Yamrus

Billy Haddad Kevin Kloss

Bruce Berger Larry Haraschak
Daniel Sassi Maureen Banks

Dave McQuade Michelle Heathershaw
Debra Schultz Nancy Heredia

Dennis Bethem Ron Narozny Hijo
George Salloum Susan Jones

Jeff Coleman



“Toma de decisiones y Soluciéon de Problema que Usa el

Kepnor Tregoe Método”

Durante mas de 40 afios, las corporaciones alrededor del mundo han usado el Kepnor
Tregoe (KT) método de tomar decisiones y solucionar problemas. Con mucho el método el
mas extensamente usado para estos procesos, KT es un estandar de la mayoria de las
organizaciones industriales en los Estados Unidos.

Cuando los ndmeros grandes de empleados en un departamento o compafiia han sido
entrenados, ellos se hacen mas rapidos y mas eficaces en resolucion de los problemas de
equipo y toma de decisiones. A veces las decisiones son grandes, como la determinacion de
la nueva capital necesaria para una maquina de papel, y a veces las decisiones son mas
pequefias, como unos 30 segunda vez limite para determinar que hacer sobre un problema
de mantenimiento sobre el trabajo. El KT es un método de toma de decisiones logico
gradual riguroso y detallado que invariablemente conduce a decisiones superiores contra
otros métodos. La practica en la toma de decisiones para problemas especificos fue
presentada en el curso de tres dias, que dio a los participantes toda la prueba ellos
necesitaron que el sistema trabaje y que ellos podrian dominarlo.

Youssef Khoury, un KT certifico al entrenador de INDEVCO, estaba en Riceboro a partir del
1-3 de septiembre, donde él condujo una sesién entrenamiento sobre “la Solucién de
Problema y Toma de Decisiones que Usa el Kepnor Tregoe Método.” Las sesiones
entretenian, desafio, y muy participative. jLa informacién lejos tomaré incluy6 todos los
materiales de curso tenia que aplicar los principios a la solucién de problema diaria, sobre

el trabajo o en la vida personal de alguien!

El entrenamiento fue asistida por los empleados siguientes:

Beth Hester
Billy Brown
Billy Riddle
Chuck Howell
Claire Willis
Corbitt Hunter
Dan Sassi
Edward Wells
Gary Stafford
Herman Wiggins
Jackie Hendricks
Jason Allen
Jerry Lanser

Joe Smith

John Bradshaw
John Tillman

Lanford DeLoach
Manuel Sneed
Matt Middleton
Michael Carter
Michael Hardy
Mike Cox

Rae Lee Rand
Ronnie Swindell
Samir Meouchy
Sharon Terry
Steve Melton
Steve Ward
Terry Duncan
Terry Dundon
Tim Bland
Tommy Williams
William Middleton



“Fabricacion Ondulada y Conversion de Equipo”
Richard “Dick” Monteiro, Instalaciones de director, Division de Contenedor

Los fabricantes de equipo en nuestra industria han ido “circulo pleno” y estan en la tercera
etapa de su ciclo comercial (para aquellos de ustedes que siguen ciclos de mundo de los
negocios).

Simplemente, ellos han ido del crecimiento a la variedad, y estan ahora en el renacimiento.
Los nombres grandes - Langston, Sala, Unida, Marquip - han crecido todos, se han ampliado,
se han encogido, se han originado, y vuelven en formas diferentes.

Lo que podemos ver claramente es que cada uno de estos jugadores principales habia
"alcanzado su punto maximo", se deshizo, combinado, o fue comprado y estan siendo ahora
restablecidos como la parte de una nueva estructura comercial.

;Qué nos significa todo este - los compradores y los operadores de la maquinaria?
Simplemente, esto significa que veremos tres equipo distinto fabricar sectores.

1. LOS TRES GRANDES:
a. MarquipWardUnited
b. Grupo de Bobst

c. BHS
2. Equipo ASIATICO
a. TCY
b. IMG
c. LMC

3. TAMANO MEDIO Independiente
a. Sun Automation
b. Emba/McKinley
c. Hycorr

El resultado es:

LOS TRES GRANDES mezclaran cada uno su disefio de equipo y apoyo (servicio y partes) de
modo que (por ejemplo) los mejores rasgos sobre Unido Mueran el Cortador sera estdndar
sobre una Sala Mueren el Cortador. Este sector seguira empujando la industria en
(innovacién) direccion que sentimos que esto tiene que ir.

[gualmente, Martin y Post Machines tendran todos los mismos sistemas operativos que un
Bobst.



Los fabricantes de equipo ASIATICOS - algunos de los que el rival Bobst y BHS en ventas de
unidad y tamafio de compaiiia - seran el tinico control y equilibraran para guardar los TRES
GRANDES competitivos. Cuando ellos siguen aumentando sus ventas en Norteamérica, su
calidad y servicio mejoraran y ellos seran la acciéon de palanca para guardar el concurso
activo entre proveedores.

Este sector esta todavia en un modo de crecimiento y seguira detras de los TRES GRANDES
en la realizacién de los rasgos de newest, invirtiendo s6lo en nuevos rasgos, ideas, y
opciones que la industria ha aceptado y quiere.

El TAMANO MEDIO fabricantes de equipo independientes mantendra su segmento del
mercado de equipo, debido a tener un producto bueno, el precio razonable, y la lealtad de
cliente. Su tecnologia e innovacion se arrastraran a lo largo en un paso mas lento, debido a
fondos limitados de Investigacion y Desarrollo (R&D).

NUEVAS INNOVACIONES

Relatamos hace un par de afios que "el mando a distancia" seria uno de los nuevos rasgos
sobre maquinas. La Reading de la Caja tiene una Carpeta-Gluer Postal recién instalada con
un Mando a Distancia Inaldambrico portatil.

También habiamos relatado que los robots vienen a nuestra industria ... mientras no hemos
entrado aun en esta direccion, la industria instala robots industriales detras de maquinas
que se convierten en un precio del 20 %: 20 de cada 100 flexos o mueren los cortadores
tienen un embalaje de robot - lejos.

"El frio" corrugators esta siendo ahora promovido. Mientras no completamente sin el calor,
ellos reducen la temperatura manteniendo la misma calidad de la obligacion. Este reduce la
presion de caldera y salva el combustible. (Recuerdo los viejos dias cuando soliamos calentar
nuestros baldes de almuerzo sobre los precalentadores. jConjetura tendremos que instalar
microondas en el corrugator!)

Hay un poco de discusion suelta que continda sobre el cortamiento de laser frio. Este tiene
un poco de potencial interesante y sera un rasgo que vemos en los préximos 5-10 afios.
Habia unos R&D hechos sobre el Limite de laser hace 20 afios de Knifes, pero, debido al
polvo y el calor de los viejos lasers ... bien, usted puede adivinar por qué esto no se
desarrollé realmente.

IMPACTO

Como una compaifiia, tenemos muchos factores que consideramos cuando compramos la
nueva maquinaria:



e Solvencia del Proveedor

e Operador y amistad de Mantenimiento
e Rasgos de Seguridad

o Fiabilidad

e Rasgos

e Robustez

e Coste para Mantener

e Coste para Comprar

e Coste de Repuestos

e Formacion{Entrenamiento}
e Apoyo de Servicio

e Garantia

Obviamente no encontramos ningin proveedor o equipo que consigue el 100 % sobre cada
factor. Consideramos realmente el valor total sobre la vida de operaciones esperada del
equipo para cada inversion y sostenemos a nuestros proveedores responsables para
asegurar que el equipo comprado funciona correctamente como esperado por nuestro
grupo industrial.

INTERSTATE CONTAINER- CAMBRIDGE (ICI)

“Oportunidades de Preletra de Easternpak”

Jeff Cormier y Pete Bugas eran capaces de pasar unos dias con Khoury el-Maroun,
Ventas y Gerente de Marketing de la planta Easternpak en Arabia Saudi. El Maroun dio una
presentacion sobre las operaciones de preletra y las capacidades de la planta Easternpak.
El ICI habia dirigido un proceso en Easternpak de una tapa impresa para Mountaire, un
cliente de volateria principal. El ICI fue muy impresionado por el producto. El Maroun
también hablé de los productos emocionantes que otros afiliados de Indevco trabajan
sobre y la maestria que tenemos como una compaiiia.

Jeff y Pete tomaron Maroun sobre una visita a Comida de Allen Family y Granjas de
Mountaire para mostrarle como un pollo de paquete de bandeja bueno y la planta de
compresa de hielo son dirigidos. jEl Maroun era capaz de ver como diferente el negocio de
pollo esta en los Estados Unidos, incluso lineas de alta velocidad, caso que erige equipo, y
pollos mucho mas grandes! Este es el conocimiento que Maroun puede tomar atras a
Arabia Saudia para ayudar a avanzar a sus clientes en el tipo de felicidad que embala que
ofrecera tanto valor estructural como monetario.



La colaboracién y compartiendo conocimiento de esta visita era inestimable para todos en
Cambridge y pensamos con mucha ilusiéon en mas visitas de nuestros homologos
extranjeros. Al final, somos una compafiia por mucho de valor para ofrecer a nuestros
clientes. jMas que nuestra gente comunica el uno con el otro, mas fuerte nuestra compafiia
crecera!

Bienvenida a Bordo:

Rosemary Smith, Anthony Hughes, Jr., Garry Evans, Oliver Castillo, Buck Simmons,
Wil Matos, Dwayne Travers, Denny Harrold, Kenny Collins, Brandon Pinder, Luis
Mazariegos, y Shawn Harrold.

Aniversario de 5 Ano:

John Gray, Joel Robles, Lavern Potts, y Anthony Hughes, Sr.

Aniversario de 10 Aio:

Richard Gatton, Joe Gray, Pete Bugas, y Jimmy Dixon

Llegar a conocer el Uno al Otro:

Wil Matos, Fabricando al Facilitador, es nuevo al negocio acanalado. En sus 4 meses con
IC], él ha sido la formacién{el entrenamiento} ocupada y el aprendizaje sobre nuestras
operaciones. El también actia como nuestro Traductor espafiol, rellenando el hueco entre
los Miembros de Equipo hispanos y americanos. El y su esposa, Johanna, al principio de la
Republica dominicana, movida a la Orilla del Este hace 7 afios y vivo en Salisbury con sus
dos hijas, Ashley (14) y Melinda (12).

Wil dice que “mi desafio mds grande trata de retener toda la informacién que recojo en mi
formacién{entrenamiento} a fin de ser capaz de hacerlo pasar a otros.” El esta excitado para
ser un miembro de nuestro equipo y ama todo sobre Interstate. El siente que “en los
proximos tres a cinco afos, deberiamos ser el niimero uno en nuestra industria.”



INTERSTATE CONTAINER- BRUNSWICK (ICB)

Condolencias:
Robert DeGoria y familia sobre la pérdida de su madre.
Tom Anthony y Tim Anthony sobre la pérdida de sus dos hermanas, Florencia y Maryann.

El ICB perdi6 a un empleado valorado y bien gustado. Steve Woolfolk, un antiguo
conductor, tenia sélo 56 afios. Rezamos para su familia durante este tiempo dificil. El sera
echado de menos por todos.

Sostenibilidad:

El ICB esta orgulloso ser el Norte Brunswick #1 recycler del material acanalado (632
toneladas en 2006). Activamente reciclamos cristal, aluminio, baterias, petréleo y fluidos
usados, y papel de oficina. Reciclamos 1 tonelada de paletas cada afio. Nuestro
departamento de mantenimiento recicla fluidos de limpieza usados por Kleen de seguridad.

Todos los empleados ICB tienen el semanario que recicla recogidas de aluminio, plastico,
cristal, y periddico por sus municipios locales.

Llegar a conocer el Uno al Otro:

Ikmal Rahaman es un conductor con el Interstate Container Brunswick y ha sido
empleado por la compafiia durante dos afios. Su position incluye productos de transporte
dentro del area Tri-estatal. El fondo de Ikmal esta en mercadotecnia y ventas. Ikmal dice
que su “desafio mds grande es un padre a tres muchachos hermosos - Ahmad, Justin y Sean” -
y asegura que ellos son bien sentidos carifio y son levantados para ser individuos felices,
intelilligente, y sanos. El también se asegura que ellos tienen la buena forma fisica en sus
vidas diarias.

Ikmal siente que el grupo Interstate ofrece la flexibilidad - y que la gente él trabaja “con es
jugadores de equipo verdaderos.” Su vision para la compafiia es el que que sigue
proporcionando el servicio de cliente excelente y excede susodicho y mas alla de ventas
anteriores.

Ikmal es un corredor avido. El ICB es feliz patrocinarlo en la caridad que levanta esfuerzos.



Picnic de Seguridad Anual:

Sobre viernes, 10/5/06, ICB sostuvo su picnic de seguridad anual para los empleados de
planta, conducidos por Dave McQuade, Gerente de Operaciones. Las hamburguesas y los
perros se iban volando la parrilla, que fue tripulada por Steve Dix, nuestra planta conducen
al hombre.

Consejos de Seguridad:

Un consejo de seguridad importante que las practicas de ICB distribuyen guantes a cada
empleado, que sentimos ha ayudado a reducir laceraciones de dedo y mano y heridas.

Bienvenida a Bordo:
Zeb Johnson - Mantenimiento
Teofito Pozo - Produccién
Corey Burton - Camionero
INTERSTATE CONTAINER- Lowell (ICL)
Retiro Feliz:

El 8 de noviembre, ICL sostuvo una celebracion de retiro para Manuel DaSilva. Manny ha
trabajado en ICL durante 20 afios - los 10 pasados como un Operador de Ayudante sobre el
S&S maquina.

“Verano de Seguridad”

El 16 de octubre, un almuerzo fue sostenido para celebrar el "Verano acertado de la
Seguridad” en 2007. Todos los empleados fueron tratados a una variedad de platos
italianos. La planta se honro de tener en la concurrencia al Presidente de Interstate
Resources, Jim Morgan.

Nuevo Registro de Seguridad:

Felicitaciones a los segundos equipos de cambio para completar tres afios sin herida el 12
de noviembre. jLas 33 personas sobre el segundo cambio deberian estar muy orgullosas de
este gran logro! jBien hecho!



Conciencia de Seguridad:

Como la parte del Programa de Conciencia de Seguridad en curso en ICL, los empleados
fueron recientemente informados de la importancia de lavar manos para evitar
enfermedades y prevenir la extension de gérmenes.

Los supervisores de produccion compartieron la informacion sobre este sujeto de la
Biblioteca de Consejo de Seguridad Nacional (NSCL) durante reuniones departamentales.
Al mismo tiempo, los empleados fueron hechos conscientes del tiro de gripe gratis
disponible por ventajas de Asistencia médica Unidas.

Torneo de Golf:

El lunes, 10 de septiembre de 2007, Interstate Container Lowell y Fitchburg sostuvieron su
3r Torneo de Golf de Apreciacion de Vendedor y Cliente Anual en los Eslabones en la
Perspectiva en Berwick del sur, Maine. jMuchos de nuestros clientes y vendedores
asistieron y, por la puesta de competicién y ventas de boletos de rifa, éramos capaces de
levantar 5,000 ddlares para la Sociedad de Cancer americana! Muchos de nuestros
invitados donaron maravillosos regalos para la rifa - de Boletos de Acontecimiento
Deportivos a Cestas de Regalo de Chocolate Lindt.

Lowell y Fitchburg “Mujer de Cartel” para la Sociedad de Cancer americana, Pam Moore,
saludaban alli (por su sonrisa hermosa) cada equipo que se paré en el minigolf para
intentar su suerte en el hundimiento de un tiro al hoyo para un premio. {Pam intent6 su
suerte (y aunque el equipo que trabaja la competicidn de puesta se confesara culpables
nunca de los clientes) era consecuentemente mas cercano que la mayor parte de
participantes (a quién pagaron realmente para tirar al hoyo)!

iA pesar del tiempo triste, de un tiempo bueno disfrutaron todos! jA partir del tiempo de
registro al final del Bogavante Hornean, habia muchas sonrisas, mucho "acanalado"
competitivo, y, sobre todo, un espiritu muy generoso entre los asistentes!

Adiods y jBuena suerte!

El Gerente General de Interstate Container Lowell, Mark Mathews, se marché sobre un
nuevo viaje con el cual él sofiaba siempre. El dej6 su sefial sobre aquellos él dejé, junto con
su estimulo para empujarse siempre a ser mejor en lo que usted hace, tanto en el trabajo
como en vidas personales. El es echado de menos para el humor y dedicacién que él trajo a
ICL - y ahora él puede compartir estas habilidades adquiridas con sus nuevos compaferos
de trabajo.



No podiamos dejarle marcharse sin hacer ALGO, entonces decidimos tener barbeque
proveido comida en su honor. Todos los empleados, tanto primero cambian como segundo
cambio, juntado para desearle bien en su nuevo esfuerzo. Y, por supuesto, él no podia
escaparse sin "ser asado". Aunque todos en la diversion, hubiera también unos lagrimas,
cuando la gente rememoro6 “con Recuerdan cuando ...” muchas memorias tiernas fueron
sacudidos alrededor para la Sefial para tomar con él sobre este nuevo camino en su vida.

Bienvenida a bordo:

Richard Lisowski (Controlador de la empresa)

Edwin Alcantaro (Fabricacién)

Sopha Tang (Fabricacion)

John O'Hearn (Fabricacién)

Suzette Bouvier (Representante de Servicio de Cliente)
Ken Cagliuso (Representante de Ventas)

Odilia Tellinghuisne (Facturacion de Oficinista)

Aniversario Feliz:

Gerald Homen (20 afios)
Luis Silva (20 afios)
Olimpio Silva (20 afios)
Tony Teves (20 afios)
Leonel Medina (30 afios)
Frank Conceicao (35 afios)

Felicidades:

Felicidades y rezos sobre una recuperacion acertada a Helder Mello, Helder Silva, y
Pamela Moore.

Interstate Paper - Riceboro (IPC)
Bienvenida a Bordo:

El IPC da la bienvenida a Nick Shwayri, que recientemente uni6é IPC como el Gerente de
Compras. Nick sostiene un B. S. Grado de Ingenieria Industrial y un M. S. Tramando grado
de Direccion de Noreste en Boston, Massachussets. Nick comenz6 su carrera en una
compafifa de poder en Nueva Inglaterra. El ha sostenido numerosa ingenieria,
administrativa, y posiciones de operaciones y, el mas recientemente, ha sostenido la
posicion del Gerente General en un molino de cartén reciclado en Libano. Nick, su esposa, y
sus cuatro nifnos residen en la Richmond Hill, GA.

iDé la bienvenida a Bordo, Nick!



Condolencias:

Nuestra compasion mas profunda a los empleados siguientes que recientemente perdieron
amados - Marlon Mclver, Natha Mclver, Ronnie Swindell, Mike Wingate, Randy Baker,
Maxie Jones, Joey Harrison y Jeffrey Harrison.

Logros de IPC:
Juego de logros de produccion diario en agosto y septiembre:
- 52 # STFI-1100 toneladas (viejo registro 1033)
- 55# STFI- 1090 toneladas (viejo registro 1077)
- Tonelaje de periodo medio
- Agosto - 925 toneladas/dias (viejo registro 883 toneladas/dias)
- Septiembre - 884 toneladas/dias (viejo registro 872 toneladas/dias)
El niimero de agosto de cocineros era un registro en 1439 o 46.42 cocineros/dia.

“Consejos para Reducir Heridas en un Personal Envejecido”

Contribuido por Ronnie Moore, Primeros Auxilios / Coordinador de Seguridad

Segun un articulo por Seguridad. BLR, el 43 % de la mano de obra civil estadounidense sera
elegible para retirarse en la préxima década. ;{Se espera que la primera ola "de personas
nacidas durante una explosién demografica" comience a retirarse en 2010! jEsto es sélo
tres afios de distancia!

Una llave a la prevencion de heridas en un personal envejecido une la seguridad, la buena
forma fisica, y el mando.

La carencia de flexibilidad y fuerza causa muchos desérdenes de trauma acumulativos que
afectan la espalda, rodillas, brazos y hombros, y manos y mufiecas. La flexibilidad y los
programas de fuerza pueden reducir los factores de riesgo para heridas.

Los componentes para reducir heridas incluyen diariamente estiramiento y ejercicios de
fuerza, oportunidades de hacer un informe cerca de accidentes, actos inseguros,
condiciones inseguras, y entrenamiento de seguridad diaria.

Interstate Paper ha tenido cinco heridas registrables este afio, y todos los empleados
variedad perjudicada a partir de 50 a 64 aflos mayores de edad. No podemos parar el
proceso envejecido, pero podemos tomar el mejor cuidado de nosotros cuando



envejecemos y esperamos disminuir el nimero de casos de herida que tenemos sobre el
trabajo y en casa.

iPor favor recuerde que el Interstate Paperhace equipar un gimnasio con ruedas de ardilla,
entrenadores elipticos, motos inmdviles, y una amplia seleccién del peso que levanta el
equipo! La mayor parte de doctores recomiendan 30 minutos del ejercicio un dia, 3-4 veces
por semana.

iVaya a todos a entrar en la forma y mantenerse CAJA FUERTE!

Noticias de Comunidad:

Interstate Paper recientemente particip6 en un Foro de Conciencia de Cancer de Mama en
el Centro Juvenil Riceboro, que fue patrocinado por el Departamento de Salud de Condado
de Libertad y la Sociedad de Cancer americana. Carol Screen sirvio del comité de
planificacién y era el registrador para el foro. También la asistencia era Carolyn Stevens, la
esposa del empleado IPC Marion Stevens, Lelia Williams, la esposa del empleado IPC
Tommy Williams, Chris Stacy, y Cassandra Stacy.

Un panel de profesionales de asistencia médica proporciond aquellos asistiendo al foro con
recurso e informacién diagnoéstica. Alli fue también introducido y testimonios de
sobrevivientes de cancer.

“E1 IPC Recibe el Reconocimiento para la Participaciéon de Comunidad”

Interstate Paper recibi6 la gloria para participar en primer RiceFest anual para la Ciudad de
Riceboro. El fest present6 canto de evangelio, artes, informacion sobre la ciudad, tejido de
cesta, presentaciones historicas, y un cocinero de arroz - lejos. La asistencia de empleados
de Interstate Paperera Greg Richardson (el Alcalde de Riceboro), Tommy Williams
(Concejal de Ciudad de Riceboro), Marion Stevens (Comisario de Condado), John Mclver-
retired (Comisarios de Condado de Libertad Presidente), Sarah Izzard-retired, Chris
Stacy, Deborah Wynn (quién, a propdsito, participé en el cocinero de arroz - lejos), y
Carol Screen.



“Actualizacion de Proyectos de Capital”

Contribuido por Ramki Ramakrishnan, Ingeniero del proyecto

1. Burbuja Cama de Fluidized (BFB) Corteza de Caldera y Mejora de Sistema de Aire

o,

¢ En sus esfuerzos de continuacion para salvar energia, IPC mejor6 el combustible de
corteza sistema alimenticio, el sistema de aire, y el sistema de manejo de ceniza,
todo de los cuales puede ser clasificado como proyectos ambientales.

X/

% Durante la Interrupcién Anual en el junio de 2007, IPC instal6 un combustible de
corteza de tecnologia avanzada sistema alimenticio a la caldera BFB. El viejo sistema
era ineficaz con averias frecuentes del transportador de cadena de rastra, que
obligaba IPC a usar el combustible f6sil, el coste de que continuamente aumenta. El
sistema presente ha eliminado practicamente el tiempo de indisponibilidad del
sistema de alimentacién. Ademas, la capacidad de almacenaje de recepiente de
corteza fue aumentada a dos horas de la demanda de combustible, comparando con
el viejo sistema que era durante sélo 20 minutos.

% Lamejora de sistema de aire, hecha instalando ventiladores separados para la
cama y sobre el incendio, ha contribuido en gran parte a la temperatura de cama
uniforme y una reduccion del importe traspasado de la ceniza de mosca.

¢ Un sistema de manejo de ceniza de tecnologia avanzada con el acondicionador de
ceniza ha eliminado los Sélidos Suspendidos Totales (TSS) carga a las aguas
residuales clarifier en 20 toneladas por dia.

% Todas las susodichas mejoras fueron completadas en un tiempo récord de 14 dias,
que era en gran parte posible por meticulosamente preplaneando la instalacion de
cierre.

2. Recuperacion de Fibra de Poseid6n Salva Todos

R/

¢ Un proyecto ambiental muy interesante que fue completado recientemente en el
septiembre de 2007 aumenté el principio "de Poseidén" la Recuperacién de Fibra de
flotacion de Aire Disuelta Salva Todos. Esta instalacién recupera el fines y fibras de
las aguas bravas de exceso de maquina de papel y la fibra recuperada es entonces
reutilizada en la fabricacién de papel. Este ha ahorrado cerca de 9 toneladas de la
fibra utilizable que va a la planta de tratamiento de aguas residuales, aumentando el
TSS y Demanda de Oxigeno Bioquimica (BOD) contribucién a la planta de aguas
residuales.



3. Recuperacién de Agua y Reutilizacion

K/

++ ElIPC se concentra también en muchos “Proyectos de Reutilizacién y Recuperacion
de Agua.” Los estudios estan en marcha para la coleccidn de agua refrescante de
areas diferentes del molino de la c.ta que refresca el agua al porte del agua
refrescante y el evaporador combind la recuperacién condensada. El agua
recuperada es reutilizada de cada modo posible de minimizar el consumo de agua
dulce.

4. Planta de Tratamiento de Aguas residuales de Molino

K/

+» ElIPC instalard una planta de tratamiento de aguas residuales nueva
ambientalmente amistosa para traer IPC en la conformidad de descarga. El esquema
final esta sobre el yunque después de considerar de opciones diferentes de muchos
asesores; el trabajo de campafna comenzara algin dia en el diciembre de 2007. El
sistema de tratamiento propuesto usara parcialmente las lagunas facultativas
existentes y los complementara con la energia baja aeradores superficiales con la
energia solar.

iCon los susodichos proyectos ambientales en marcha, IPC esta orgulloso de sus esfuerzos
contribuir a la comunidad local y a futuras generaciones por hacer su parte para salvar
recursos naturales!

NEWPORT TIMBER (NPT) y RB LUMBER CO. (RBL)

:“Qué la Silvicultura Sostenible es Inicial?”
Contribuido por Pat Reddish, Gerente de Area Rojizo

La Iniciativa de Silvicultura Sostenible (SFI) programa es un internacionalmente
reconocida, sistema de direccién forestal independientemente gobernado, sostenible. Se
requiere que miembros de la Asociacion Forestal y de Papel americana (AF&PA) participen
en el programa SFI como una condicién de socios.

Habiendo comenzado en 1995 como un cédigo voluntario de la conducta, el programa SFI
es un sistema completo de principios, objetivos, medidas de interpretacion, e indicadores
que integran el crecimiento perpetuo y la cosecha de arboles para util de madera y
empapelan productos con la proteccién a largo plazo de fauna, habitat acuatico, plantas,
suelo, agua y calidad de aire. En el nivel local, los Comités de Realizacion de Estado de SFI
(SICs) funcionan los criticos exceden y actividades de educacién necesarias de promover la



silvicultura sostenible a una amplia variedad de grupos de presion - duefios de bosque de
familia, madereros independientes, conseguir a gerentes, legisladores y lideres
ambientales. La Madera de Newport ha sido un miembro activo de la Georgia SIC del inicio.
Los Recursos Interstatees, por la Madera Newport, son un Participante de Programa SFI
activo.

Llegar a conocer el Uno al Otro:

Jerome Rogers es el Gerente de Molino de RB Lumber. El retiré de Georgia Pacific como el
Gerente de Planta con experiencia de méas de 30 afos en el negocio de serreria. Se espera
que su conocimiento de una operacion de serreria beneficie RB Lumber.

Jerome reside en Statesboro, GA, con su esposa, Becky, e hija, Mary Ann.

Jerome dice que su desafio mas grande debe “fabricar un producto de calidad provechoso en
un ambiente seguro. ;" Su vista{opinion} de la compafiia consiste en que esto es “una
excitacion y el crecimiento de la organizacion!”

INTERSTATE CONTAINER- FITCHBURG (ICF)

“Mejorando Capacidades de Letra Directas”
Contribuido por Scott Allen, Gerente de General de Operaciones

El ICF sigue afiadiendo sus capacidades de letra directas. Comenzando con la caja de
langosta, hecha entrar por el Dependiente Richard Geyer, recibimos oportunidades en la
Pizzeria Uno y Velcro. Todos fueron imprimidos como 4 colores, en 85 lpi, sobre 200 B-
flauta bordo de Kemi. Mike Lemieux hizo entrar la Pizzeria Uno; el Velcro era una cuenta
de casa. Este negocio sigue creando la diferenciacion entre Interstate y su concurso.

Nuevos Ofrecimientos

El ICF ha sido el juego ocupado con nuevos productos. De la nota ha sido el uso de una tinta
metalica muy fina. Tenemos el oro metalico sobre las ultimas demostraciones de Lindt
Chocolate y plata metalica sobre las Demostraciones de Listerine para nuestra instalacion
de Brunswick. Este producto puede ser la pantalla imprimida en 85 Ipi y ofrece al cliente un
producto muy unico para agarrar el ojo del consumidor.

En segundo lugar, hemos experimentado también con la imprenta con una etiqueta de
efecto de acero inoxidable cepillada. Aunque la etiqueta sea cara, esto tiene algunas
grandes aplicaciones dentro de aparatos electrodomésticos y como jefes de demostracidn,
y es imprimible con nuestro morir-cortador.



Gracias Especiales

iGracias al equipo fabuloso en ICF - y al apoyo fantastico de nuestro ICL, ICR, y afiliados de
hermana ICB - hemos tenido un afio increible y estamos muy excitados sobre nuestro
futuro! Sin la ayuda de los afiliados, este no habria sido posible. Tenemos una visién clara y
la gente derecha para hacerlo pasar. jGracias!

Bienvenida a Bordo:

Cari Anne Esnal (Fabricacion)
Joseph Simarano (Fabricacion)
Robinsons Techera (Fabricacion)

Aniversario Feliz:

Gil Bourgault (20 afios)
Bob Breau (20 afios)
Joyce Joseph (25 afos)

INTERSTATE CONTAINER- READING (ICR)

“Llegar a conocer el Uno al Otro”

Mark Rosen ha sido el Regulador de Ayudante de ICR e ICB durante los seis meses
pasados. Su papel debe proporcionar la maestria de la contabilidad a ambas plantas.
Ademas de deberes de la contabilidad mensuales, él esta implicado en varios proyectos
incluso el control de existencias, la nueva realizacion del Dunn y Bradstreet (D&B) RAMS
programa, y auditorias internas que se concentran en puntos conflictivos potenciales, como
fijacion de precios de cliente y almacenamiento.

El fondo de la sefial incluye el trabajo en los sectores de la contabilidad publicos como en
privados. El es un Contable Publico Certificado (CPA) y tiene la experiencia extensa en la
revision, la preparacion de declaraciones de renta, y declaraciones financieras. Antes de la
conexion de Interstate, él era el Regulador para una compafiia de tamafio medio en la
industria de venta al publico.

La sefial siente que uno de sus desafios principales ha debido “encender la esquina el
sistema Amtech recién instalado y maximizar el potencial del software.” El siente que es
importante alcanzar el punto donde tenemos “el programa que trabaja para nosotros y hace
nuestras rutinas cotidianas mds eficientes.”



La sefal declara que la mejor parte de los Interstatees es definitivamente la gente. “El
esfuerzo de equipo y la variedad de talentos dentro de nuestras instalaciones son
impresionantes.” Cada uno dentro de la planta mira continuamente para mejorar facetas
diferentes del negocio con el énfasis en permanencia encima y aumento de la rentabilidad.
Ambas plantas siguen concentrando en el futuro. Por ejemplo, ICR recientemente afiadi6 al
Policarpintero Bobst. Esta maquina es capaz de producir cajas con dimensiones insélitas y
disefios sofisticados en precios altos de la produccidn. La inversion en tecnologias newer,
como el Policarpintero, da Interstate una ventaja competitiva y la oportunidad de aumentar
ventas en afios proximos.

Kevin Kloss ha sido el Director de Cuenta Mayor durante los seis meses pasados. Su
posicion en Interstate debe desarrollar nuevas ventas en apoyo del crecimiento de nuestro
mercado. Kevin siente que uno de los desafios principales que afrontamos es “la decadencia
de instalaciones industriales debido a la externalizacién.” Es, por lo tanto, importante “de
desarrollar relaciones a largo plazo con clientes que tienen el potencial a largo plazo fuerte.”
Cuando preguntado lo que le gusté sobre el grupo Interstate, Kevin declaré “la gente y el
compromiso del negocio y mercado.” En la opinidn de Kevin, Interstate seguira creciendo y
dominara los mercados en los cuales decidimos competir.

Paul B. Matthews es el nuevo Gerente de Servicio de Cliente, habiendo muy recientemente
comenzado en Interstate. Su posicion debe asegurar que el servicio de cliente recibe la
informacion correcta de los representantes de ventas para el nuevo negocio, y luego
asegurar que la produccion consigue todo que ellos necesitan de modo que ellos puedan
dirigir cajas BUENAS. El es también responsable de asegurar que mantenemos el nivel mas
alto de relaciones de cliente proporcionando el mejor servicio en la industria acanalada.

Después de la escuela secundaria, Paul gasté{pas6} nueve afios en los militares. Durante
aquel tiempo, él sirvi6 en la Guerra del Golfo y era un Sargento de Taladradora durante dos
afios. El entonces unio el Contenedor de Piedra en Carolina del Sur, donde él sostuvo
muchas posiciones, incluso supervisor de departamento de prensa y Gerente de Garantia
de Calidad. El se trasladé después de su fusién al Contenedor Smurfit-de-piedra y sirvié
como su Director del Gerente de Logistica y Mejora Continuo.

Paul declaré que un desafio principal que él afronta implica aprender el sistema de
computadora en Interstate. El asisti6 a cuatro dias de la formacién{del entrenamiento} en
el sitio de Amtech en este aspecto. Cuando preguntado lo que le gustd sobre el grupo
Interstate, Paul declar6 que "lamento que yo no hubiera estado con este grupo de la gente
durante mucho tiempo.” Amo el hecho que la gente es tratada con el respeto y trabaja juntos
como un equipo. ”

Paul cree que el grupo Interstate alcanzara una posicién "mas fuerte que alguna vez" en el
mercado durante los préximos tres a cinco afios. El declara que "la Mayor parte de plantas



no pueden hacer lo que ICR hace. El ICR no dirige sélo{justo} cajas - ellos producen obras de
arte.”

Aniversarios:

Dee Tokarski y Meghan Hafer: 5 afios

UNITED CORRSTACK - (UCI)

Seguridad

Cuando nos acercamos al final del ejercicio, esto es el tiempo de reflexion sobre nuestra
interpretacion de seguridad excepcional.

Logros:

e iEl 28 dejulio - 365 dias sin un incidente registrable!

e iE130 de septiembre - Primer verano sin un incidente registrable!

e El31 de diciembre-?
iEl 31 de diciembre, esperamos celebrar nuestro afio civil primer en la vida sin una herida!
(Preguntamos a nuestro Equipo de Seguridad “Qué ha contribuido a nuestro registro de
seguridad en 2007?” Abajo es un resumen de sus respuestas:

Los empleados son comodos con la confrontacién.

El mantenimiento marca las pautas por la prioridad de orden de trabajo.

Efectos de gobierno de la casa y busca el uno del otro (los incentivos son a base de

equipo).

e (Cada hora encarar.

e Longevidad de empleado.

e Lasactitudes parecen positivas debido a la velocidad de reaccién a cuestiones.

e Buena voluntad a soluciones de proceso de dirigirse a cuestiones de seguridad.

e Las caracteristicas de nuestros programas:

- Inspecciones Mensuales

- Investigaciones de Accidente

- “Zanahoria y Palo” - individuo mensual, estacional, y anual y premios de
equipo

- Disefio problemas

UCI Cierre Anual

iFelicitaciones al equipo entero para un cierre anual acertado! El cierre fue abreviado
debido a la consideracion para nuestro cierre de Primavera 2008 esperado para uniones



eléctricas ECP. De todos modos, llevamos a cabo todo el trabajo previsto, incluso el trabajo
de mantenimiento preventivo anual para el agua de molino bien sistema, la subestacion de
alta tensidn, el sistema de distribucidn eléctrico, el secador puede inspecciones, inspeccién
de caldera de proceso, y empapelar la limpieza de maquina. jTodo esto fue completado a
tiempo, sin heridas!

Evergreen Community Power (ECP): Actualizacion de Progreso
Contribuido por Raja Mouracade, Proyecte a Director

PowerPlant Technologies Inc ha sido seleccionado para hacer la estructura de acero y la
ereccion de caldera.

La fundacion concreta del edificio ha sido vertida. Este representa aproximadamente
3600 equivalente de yarda cubico con 360 camiones. El comandante mana fueron hechos
después de la medianoche no para interrumpir el trafico en y alrededor de la Lectura con
una afluencia tan principal de camiones.

La entrega de los elementos de estructura de acero ha comenzado. El peso total de la
estructura de acero es aproximadamente 2100 toneladas y la entrega es dividida en 5
secuencias. Toda secuencia 1 y la mayor parte de secuencias 2 y 3 ha sido ya recibida.

La entrega de las partes de caldera ha comenzado también. Una parte principal del
alcance de la Energia austriaca fue entregada a mediados de noviembre.

La entrega de los transformadores switchyard e interruptores ha sido efectuada.

La ereccion de la estructura de acero comenzd el 29 de octubre.

Aniversarios:

Jeff Kauffman - 25 afios, Brian Peiffer - 20 afios, Ray Knarr - 15 afios, y Danelle Litchert
- 5 afios.

Condolencias:

Nos gustaria expresar nuestras condolencias sinceras a Chip Sawyer que recientemente
perdié a su madre.

Esfuerzos Caritativos:

Los empleados de Corrstack unidos apoyaran el Ejército de Salvacién para el 8o afio
consecutivo participando en “el Arbol de Angel” para nifios desvalidos.



